Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle - auch zukiinftigen - Vertrage zwischen
Murat Savluk, Marta-Hegemann-Str. 1, 50737 Kéln, und dem Auftraggeber tiber die Erbringung von
Drohnendienstleistungen, insbesondere in den Bereichen Foto, Video, Vermessung, Thermografie und
Inspektion.

Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, Murat Savluk hat ihrer Geltung ausdriicklich in Textform (z. B. per E-Mail)
zugestimmt. Dies gilt auch dann, wenn Murat Savluk in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender
Bedingungen des Auftraggebers Leistungen vorbehaltlos ausfiihrt.

Diese AGB gelten sowohl gegeniiber Verbrauchern als auch gegentiber Unternehmern, sofern nicht
ausdriicklich eine Differenzierung erfolgt.

Anderungen dieser AGB gelten nur fiir zukiinftige Vertrige.
2. Anwendungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Auftrage im Bereich Drohnen- und
Luftaufnahmen, insbesondere Drohnenfotografie, Videoproduktion, Vermessung, Thermografie sowie
sonstige Drohnendienstleistungen einschliefdlich der Nachbearbeitung.

Die Sicherheit aller beteiligten Personen, die Sicherheit des Luftraums sowie die Betriebssicherheit des
eingesetzten Gerats haben stets Vorrang vor der Vertragserfiillung. Die Entscheidung hiertiber obliegt
ausschliefilich dem vor Ort eingesetzten Piloten und/oder der zustandigen Behorde.

3. Vertragsabschluss

Nach Eingang einer Angebotsanfrage erhalt der Auftraggeber ein schriftliches Angebot von Murat Savluk per
E-Mail. Ein Vertrag kommt ausschlief3lich zustande, wenn der Auftraggeber das Angebot schriftlich oder in
Textform (z. B. per E-Mail) bestétigt.

Telefonische Bestatigungen oder miindliche Absprachen begriinden keinen Vertrag und sind rechtlich
unverbindlich, sofern sie nicht ausdrticklich in Textform durch Murat Savluk bestatigt werden.

Umfang, Ort, Zeit sowie Art und Ausfiihrung der zu erbringenden Leistung ergeben sich aus der jeweiligen
Auftrags- bzw. Buchungsbestatigung.

Anderungen, Erginzungen oder Nebenabreden - unabhiingig von der Ubermittlungsart - bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Bestatigung in Textform (z. B. per E-Mail) durch Murat Savluk.

4. Genehmigung



Die Einholung erforderlicher Aufstiegsgenehmigungen sowie sonstiger flugbetriebsrelevanter Erlaubnisse
erfolgt durch Murat Savluk, sofern nichts Abweichendes vereinbart wird.

Die hierfiir anfallenden Kosten tragt der Auftraggeber. Dies gilt sowohl fiir allgemeine Genehmigungen (z. B.
durch Stadte, Gemeinden oder Beh6rden) als auch fiir dariiber hinausgehende Sondergenehmigungen.

Sondergenehmigungen kénnen insbesondere erforderlich sein bei Fliigen in Naturschutzgebieten, bei
Nachtaufnahmen, iiber Fernstrafden oder Wasserwegen sowie bei Aufnahmen auf oder iiber Grundstiicken
und Drehorten Dritter.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, bei der Einholung entsprechender Genehmigungen mitzuwirken und alle
hierfiir erforderlichen Informationen rechtzeitig bereitzustellen. Simtliche anfallenden Gebiihren, Kosten
oder Auslagen im Zusammenhang mit Genehmigungen und Sondernutzungen sind vom Auftraggeber zu
tragen.

5. Leistungen

Die Entscheidung tiber die Durchfiihrbarkeit eines Fluges trifft ausschliefilich der verantwortliche Pilot
unter Berticksichtigung von Sicherheit, Wetterlage und rechtlichen Rahmenbedingungen.

Der Auftraggeber erkennt an, dass es sich bei Drohnenfliigen um witterungs- und situationsabhangige
Leistungen handelt. Ein Anspruch auf Durchfiihrung unter ungeeigneten Bedingungen besteht nicht. Ein
Anspruch auf Durchfiihrung zu einem bestimmten Zeitpunkt oder unter bestimmten Wetter- und
Lichtverhaltnissen besteht nicht. Bei Abbruch oder Verschiebung aus Witterungs- oder Sicherheitsgriinden
kann ein neuer Termin vereinbart werden. Bereits entstandene Kosten bleiben bestehen.

Die vor Ort aufgewendete Einsatzzeit des Piloten gilt als abrechnungsrelevante Leistungszeit. Hierzu zdhlen
insbesondere auch Zeiten fiir Vorbereitung, Aufbau, Flugplanung, Start und Landung, Akkuwechsel sowie
technische Uberpriifungen. Die tatsichliche Flugzeit kann hiervon abweichen.

Pro Einsatzstunde konnen - abhdngig von den Bedingungen — mehrere Fliige durchgefiihrt werden. Eine
bestimmte Anzahl an Fliigen oder eine feste Flugzeit wird nicht garantiert.

Miindliche Nebenabreden oder Zusagen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Bestatigung in Textform (z. B.
per E-Mail).

Angegebene Leistungsfristen verlangern sich angemessen bei Umstanden, die Murat Savluk nicht zu
vertreten hat, insbesondere bei hoherer Gewalt, behordlichen Genehmigungsverfahren, Streik, ungiinstigen
Wetterbedingungen oder bei fehlender Mitwirkung des Auftraggebers.

6. Lieferung

Die Erstellung und Lieferung von Foto-, Video- und Drohnenaufnahmen ist insbesondere von aufieren
Umstdnden abhdngig, wie z. B. Wetterbedingungen (Sonnenstand, Lichtverhaltnisse, Wind, Niederschlag),
Jahreszeit sowie luftrechtlichen Vorgaben.

Ein vom Auftraggeber gewiinschter Aufnahme- oder Liefertermin wird nach Mdglichkeit berticksichtigt,
kann jedoch nicht garantiert werden.



Verzogerungen aufgrund von Witterung, behordlichen Auflagen, Genehmigungsverfahren, technischen
Umstdnden oder aus Griinden der Flugsicherheit gelten als vertragsimmanent und begriinden vorbehaltlich
zwingender gesetzlicher Vorschriften keine Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers.

Die Lieferung der vereinbarten Leistungen erfolgt in der Regel innerhalb von bis zu 4 Wochen nach
Durchfithrung des Auftrags, sofern nichts Abweichendes vereinbart wurde. Eine Korrekturschleife ist im
Preis enthalten, weitere werden gesondert berechnet.

Sollte sich die Lieferung aus Griinden, die Murat Savluk nicht zu vertreten hat, um mehr als 8 Wochen
verzogern, ist der Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Der Riicktritt bedarf der Textform
(z. B. E-Mail).

Ein Riicktritt ist ausgeschlossen, soweit die Verzogerung auf fehlender Mitwirkung des Auftraggebers oder
auf Umstdnden beruht, die dieser zu vertreten hat.

7. Unzulassige Drohnennutzung

Die Durchfithrung von Drohnenfliigen durch Murat Savluk erfolgt ausschliefdlich im Rahmen der jeweils
geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der anwendbaren luftrechtlichen Bestimmungen.

Der Einsatz von Drohnen ist insbesondere unzulassig oder eingeschrankt bei Fliigen {iber oder in der Ndhe
von:

Justizvollzugsanstalten

Flughafen und Flugpldtzen

militarischen Anlagen

Anlagen der Energieerzeugung oder kritischen Infrastruktur
Einsatzorten von Polizei, Rettungsdiensten oder Ungliicksorten
Menschenansammlungen

stark befahrenen Verkehrswegen

Ebenso unzulissig ist die Nutzung der Drohne zu rechtswidrigen Zwecken, insbesondere zu Uberwachungs-
oder Spionagezwecken.

Drohnenfliige erfolgen grundsatzlich nur bei Tageslicht sowie unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben,
insbesondere unter direkter Sichtverbindung zum Fluggerat, sofern keine gesonderten Genehmigungen
vorliegen.

Murat Savluk ist berechtigt, einen Drohnenflug jederzeit abzulehnen oder abzubrechen, sofern rechtliche,
sicherheitsrelevante oder tatsidchliche Umstdnde der Durchfiihrung entgegenstehen.

Hieraus resultierende Verzogerungen oder die Nichtdurchfithrung des Auftrags begriinden keine
Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers.



8. Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber stellt sicher und versichert ausdriicklich, dass durch den erteilten Auftrag, dessen
Durchfiihrung sowie die anschlieffende Nutzung und Veroffentlichung der erstellten Aufnahmen keine
Rechte Dritter verletzt werden.

Dies gilt insbesondere fiir:

Personlichkeitsrechte (z. B. abgebildete Personen)
Eigentums- und Nutzungsrechte (z. B. Grundstiicke, Gebaude)
urheberrechtliche oder sonstige Schutzrechte
datenschutzrechtliche Bestimmungen (insbesondere DSGVO)

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle erforderlichen Einwilligungen, Genehmigungen und Freigaben vor
Durchfiihrung des Auftrags eigenstindig einzuholen und Murat Savluk auf etwaige Besonderheiten oder
Einschrankungen hinzuweisen.

Sofern wahrend der Durchfithrung Anhaltspunkte flir Rechtsverstéfie bestehen, ist Murat Savluk berechtigt,
den Auftrag jederzeit abzubrechen. In diesem Fall bleibt der Vergiitungsanspruch von Murat Savluk
unbertiihrt.

Bereits erstelltes Material kann in diesem Fall zuriickgehalten, gel6scht oder nicht herausgegeben werden,
sofern dies zur Vermeidung rechtlicher Risiken erforderlich ist.

Der Auftraggeber stellt Murat Savluk von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die aufgrund einer vom
Auftraggeber zu vertretenden Verletzung von Rechten Dritter im Zusammenhang mit dem Auftrag
entstehen. Die Freistellung umfasst auch behordliche Bufigelder sowie die notwendigen Kosten der
Rechtsverteidigung (insbesondere Gerichts- und Anwaltskosten).

9. Nutzungsrechte

Alle Urheberrechte an den erstellten Bild-, Video- und Tonaufnahmen verbleiben grundsatzlich bei Murat
Savluk.

Nach vollstandigem Zahlungseingang werden dem Auftraggeber die vereinbarten Nutzungsrechte an den
erstellten Aufnahmen iibertragen. Sofern nicht anders vereinbart, umfasst dies ein einfaches, zeitlich und
raumlich unbeschranktes Nutzungsrecht.

Murat Savluk ist berechtigt, saimtliches erstelltes Bild-, Video- und Tonmaterial fiir eigene Zwecke,
insbesondere fiir Eigenwerbung (z. B. Website, Social Media, Portfolio, Referenzen), zu verwenden. Der
Auftraggeber kann dieser Nutzung aus berechtigtem Interesse mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen.
Im Falle eines Widerspruchs wird das entsprechende Material, soweit moglich und zumutbar, nicht
weiterverwendet bzw. entfernt.



Der Auftraggeber ist fiir die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen sowie etwaiger
Personlichkeitsrechte Dritter verantwortlich, insbesondere wenn durch ihn eine Veroéffentlichung oder
Weitergabe der Aufnahmen erfolgt. Werden nach Veroffentlichung durch den Auftraggeber
datenschutzrechtliche oder personlichkeitsrechtliche Anspriiche geltend gemacht, haftet hierfiir
ausschliefllich der Auftraggeber. Eine Haftung von Murat Savluk ist insoweit ausgeschlossen, sofern keine
vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung vorliegt.

10. Preise und Zahlung

Alle Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, als Endpreise. Individuelle Zusatzleistungen sowie
anfallende Fremdkosten (z. B. Genehmigungen, Reisekosten) werden gesondert berechnet.

Der Rechnungsbetrag ist, sofern nichts anderes vereinbart wurde, innerhalb von 7 Tagen nach
Rechnungsstellung ohne Abzug zur Zahlung fallig. Maf3geblich fiir die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der
Eingang des vollstindigen Rechnungsbetrags auf dem angegebenen Konto von Murat Savluk.

Murat Savluk ist berechtigt, vor Durchfiihrung des Auftrags eine angemessene Vorauszahlung (Vorkasse)
oder Sicherheitsleistung (Kaution) zu verlangen. In diesem Fall erfolgt die Leistungserbringung erst nach
vollstandigem Zahlungseingang.

Im Falle des Zahlungsverzugs ist Murat Savluk berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu verlangen.
Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

Gerat der Auftraggeber in Zahlungsverzug, ist Murat Savluk berechtigt, weitere Leistungen bis zur
vollstindigen Begleichung offener Forderungen zuriickzuhalten.

Eine Aufrechnung gegen Forderungen von Murat Savluk ist nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Gegenanspriichen zulassig. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann nur geltend gemacht werden,
soweit es auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

Zahlungsarten:

Vorkasse: Zahlung vor Durchfiihrung des Auftrags auf Grundlage der Auftragsbestitigung
Rechnung: Zahlung innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsstellung

Barzahlung: Zahlung des Rechnungsbetrags spatestens vor Durchfiihrung des Auftrags
11. Kiindigung und Stornierung

Der Auftraggeber kann jederzeit vor Beginn der Leistungserbringung vom Vertrag zuriicktreten. Der
Riicktritt bedarf der Schriftform oder Textform (z. B. per E-Mail).

Im Falle eines Riicktritts durch den Auftraggeber werden unabhdngig vom Grund der Stornierung pauschale
Stornogebiihren gemafi der nachfolgenden Staffelung fallig.

Flir den Riicktritt gelten folgende pauschale Stornogebiihren bezogen auf das vereinbarte Gesamthonorar:

Riicktritt bis 14 Tage vor dem vereinbarten Termin: 30 % des vereinbarten Honorars



Riicktritt bis 7 Tage vor dem vereinbarten Termin: 60 % des vereinbarten Honorars
Riicktritt bis 3 Tage vor dem vereinbarten Termin: 90 % des vereinbarten Honorars

Riicktritt ab 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin oder wenn der Auftraggeber zum vereinbarten
Termin ohne rechtzeitige Absage nicht erscheint: 100 % des vereinbarten Honorars. Bei Nichterscheinen
oder kurzfristiger Absage konnen zusétzlich Anfahrtskosten berechnet werden.

Murat Savluk bleibt es vorbehalten, einen héheren Schaden nachzuweisen. Die Pauschalen beriticksichtigen
den gewohnlich zu erwartenden Schaden. Dem Auftraggeber bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten,
dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

Individuell vereinbarte Zusatzleistungen sowie bereits entstandene Fremdkosten (z. B. Genehmigungen,
Gebilihren, Reisekosten) werden unabhingig vom Zeitpunkt der Stornierung in voller Héhe berechnet.

12. Haftung

Anspriiche des Auftraggebers auf Schadensersatz sind grundsatzlich ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen
sind Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie
Schéden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von Murat Savluk, dessen
gesetzlichen Vertretern oder Erflillungsgehilfen beruhen.

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen haftet Murat Savluk nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) und der Hohe nach beschrankt auf den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden.

Die durch Murat Savluk erstellten Leistungen, insbesondere Drohnenaufnahmen, Dach- und
Fassadeninspektionen, Vermessungen, Thermografieaufnahmen, 3D-Modelle, Volumenberechnungen oder
sonstige Auswertungen, stellen keine ingenieurtechnischen, vermessungstechnischen oder gutachterlichen
Leistungen dar. Sie dienen ausschliefdlich der visuellen Darstellung, Dokumentation und orientierenden
Einschitzung (Momentaufnahme) zum Zeitpunkt der Aufnahme.

Fiir die inhaltliche Richtigkeit, Vollstandigkeit, Messgenauigkeit oder Verwendbarkeit dieser Daten fiir
weitergehende Zwecke (insbesondere bauliche, technische, rechtliche oder wirtschaftliche Entscheidungen)
libernimmt Murat Savluk keine Haftung.

Eine Haftung fiir Messfehler, Auswertungsfehler oder daraus resultierende Schaden, insbesondere
Vermogensschaden, wird, soweit gesetzlich zuléssig, ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Die Nutzung der bereitgestellten Daten erfolgt ausschlief3lich auf eigenes Risiko des
Auftraggebers.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die gelieferten Daten vor einer weitergehenden Verwendung eigenstandig
durch entsprechend qualifizierte Fachpersonen (z. B. Ingenieure, Vermessungsbiiros oder Sachverstiandige)
prifen zu lassen.

Eine Garantie oder Zusicherung bestimmter Eigenschaften, Ergebnisse oder Verwendungszwecke der
erstellten Leistungen wird ausdriicklich nicht iibernommen.



Die durch Murat Savluk bereitgestellten Daten und Aufnahmen sind nicht geeignet und nicht bestimmt, als
alleinige Grundlage fiir bauliche, technische, statische, wirtschaftliche oder rechtliche Entscheidungen
verwendet zu werden.

Im Bereich Foto-, Video- und Luftbildaufnahmen gilt ergdnzend: Der Auftraggeber ist fiir die Einhaltung
samtlicher datenschutzrechtlicher Bestimmungen (insbesondere DSGVO) sowie Personlichkeitsrechte
Dritter im Zusammenhang mit der Nutzung, Veroffentlichung und Weitergabe der erstellten Aufnahmen
verantwortlich.

Sofern durch die Veroffentlichung oder Nutzung der Aufnahmen durch den Auftraggeber
datenschutzrechtliche Verstofie oder Verletzungen von Personlichkeitsrechten entstehen, haftet hierfiir
ausschliefilich der Auftraggeber. Eine Haftung von Murat Savluk ist insoweit ausgeschlossen.

Soweit Murat Savluk wegen einer vom Auftraggeber zu vertretenden Rechtsverletzung von Dritten in
Anspruch genommen wird, stellt der Auftraggeber Murat Savluk auf erstes Anfordern von sdmtlichen
Anspriichen einschliefilich der angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung frei.

Schadensersatzanspriiche verjahren, soweit gesetzlich zuldssig und keine zwingenden gesetzlichen
Vorschriften entgegenstehen, innerhalb eines Jahres ab Entstehung des Anspruchs. Hiervon ausgenommen
sind Anspriiche aus Vorsatz, grober Fahrladssigkeit sowie solche aus der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit; insoweit gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

13. Eigentums- und Nutzungsrechtsvorbehalt

Die von Murat Savluk gelieferten Produkte, insbesondere Bild-, Video- und Datenmaterial, bleiben bis zur
vollstandigen Zahlung samtlicher Forderungen aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis Eigentum von Murat
Savluk, soweit es sich um korperliche Datentrager handelt.

Bei digitalen Leistungen gilt, dass Nutzungsrechte erst mit vollstandiger Zahlung des vereinbarten Honorars
eingeraumt werden.

Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dies bis zur vollstandigen Zahlung des vereinbarten Kaufpreises. Ist der
Auftraggeber Unternehmer, behalt sich Murat Savluk das Eigentum an samtlichen gelieferten Leistungen bis
zur vollstandigen Begleichung aller bestehenden Forderungen aus der Geschaftsbeziehung vor (erweiterter
Eigentumsvorbehalt).

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Leistungen pfleglich zu
behandeln und vor Zugriffen Dritter zu schiitzen.

Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Auftraggeber Murat Savluk
unverzuglich schriftlich zu informieren und alle zur Rechtsverteidigung erforderlichen Unterlagen zur
Verfiigung zu stellen. Dartiber hinaus hat der Auftraggeber Dritte bereits im Vorfeld auf die bestehenden
Rechte von Murat Savluk hinzuweisen.

Eine Weitergabe, Vervielfaltigung, Veroffentlichung oder sonstige Nutzung der gelieferten Leistungen ist vor
vollstandiger Bezahlung unzulassig, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.



Ist der Auftraggeber Unternehmer, ist er berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemaéfien
Geschiftsverkehr weiterzuveraufiern. In diesem Fall tritt der Auftraggeber bereits jetzt alle Forderungen in
Hohe des Rechnungsbetrags an Murat Savluk ab, die ihm aus der Weiterverdufierung gegen Dritte
erwachsen. Murat Savluk nimmt diese Abtretung an.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist Murat Savluk
berechtigt, die gelieferten Leistungen zuriickzufordern bzw. Nutzungsrechte zu widerrufen.

14. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht bei aufierhalb von Geschiftsrdumen geschlossenen Vertrigen oder bei
Fernabsatzvertrigen (z. B. per E-Mail oder Online-Buchung) grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht
von 14 Tagen zu.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um das Widerrufsrecht auszutliben, muss der Auftraggeber Murat Savluk (Marta-Hegemann-Str. 1, 50737
Ko6ln, E-Mail: info@copterexpress.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per E-Mail oder Brief) iber
seinen Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung der Widerrufserklarung.

Besonderer Hinweis bei Dienstleistungen mit Terminbindung (z. B. Drohnenauftrdge): Das Widerrufsrecht
erlischt vorzeitig, wenn Murat Savluk mit der Ausfiihrung der Dienstleistung begonnen hat, nachdem der
Auftraggeber ausdriicklich zugestimmt hat, dass mit der Ausfithrung der Leistung vor Ablauf der
Widerrufsfrist begonnen wird, und der Auftraggeber seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er dadurch
sein Widerrufsrecht verliert (§ 356 Abs. 4 BGB).

Verlangt der Auftraggeber, dass die Leistung bereits wahrend der Widerrufsfrist erbracht wird, so hat er im
Falle eines Widerrufs einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Widerruf bereits
erbrachten Leistungen entspricht.

Im Ubrigen wird auf die Regelungen zur Kiindigung und Stornierung geméf Ziffer 11 dieser AGB verwiesen.
Diese gelten insbesondere nach Ablauf der Widerrufsfrist oder bei deren vorzeitigem Erldschen.

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte das Formular aus und senden Sie es zurtick.

Muster-Widerrufsformular:
An:

Murat Savluk
Marta-Hegemann-Str. 1

50737 Kéln



E-Mail: info@copterexpress.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag iiber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung:

Bestellt am:

Name des Verbrauchers:

Anschrift des Verbrauchers:

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

15. Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergianzungen dieser AGB sowie des zugrunde liegenden Vertrages bediirfen der Schriftform
oder Textform (z. B. per E-Mail). Dies gilt auch fiir die Authebung dieses Formerfordernisses.

Erfillungsort fiir simtliche Leistungen aus dem Vertragsverhéltnis ist der Geschéftssitz von Murat Savluk,
soweit gesetzlich zulassig.

Ist der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, so ist ausschliefilicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang
mit dem Vertragsverhiltnis der Geschaftssitz von Murat Savluk. Fiir Verbraucher gilt der gesetzliche
Gerichtsstand.

Die Abtretung von Anspriichen des Auftraggebers aus dem Vertragsverhéltnis ist nur mit vorheriger
Zustimmung von Murat Savluk zulassig, soweit dem keine zwingenden gesetzlichen Vorschriften
entgegenstehen.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG), auch bei
Leistungen im Ausland.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
werden, richten sich die Rechtsfolgen nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Wirksamkeit der {ibrigen
Bestimmungen bleibt unberiihrt.



16. Datenschutz

Es gilt die gesonderte Datenschutzerkldrung von Murat Savluk.



