1. Geltungsbereich

Die folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten
ausschlieBlich fur alle - auch zukunftigen - Vertrage Uber Leistungen zwischen
Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 Koéln und dem/der Auftraggeber/in
(nachfolgend Auftraggeber). Dies gilt insbesondere auch dann, wenn der
Auftraggeber die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs) verwendet und diese
entgegenstehende oder den hier ausgefluhrten Bedingungen abweichende
Bedingungen enthalt.

Diese AGB verlieren (t) ihre Geltung auch dann nicht, wenn Murat Savluk in
Kenntnis entgegenstehender oder (von diesen AGB) abweichender Bedingungen
des Auftraggebers die Leistung vorbehaltlos ausfuhren.

Murat Savluk ist berechtigt, diese AGB jederzeit zu andern bzw. anzupassen,
sofern die Anderungen unter Berlicksichtigung der Interessen von Murat Savluk
Marta - Hegemann Str.1 50737 KélIn fur den Auftraggeber zumutbar sind. Die
Zustimmung zur Anderung gilt als erteilt, sofern der Auftraggeber der Anderung
nicht umgehend nach Zugang der neuen Version widerspricht.

2. Anwendungsbereich

Die AGB finden Verwendung bei Auftragen fur Drohnen- und Luftaufnahmen
(Drohnenfotografie,

Videos, Sonstiges) und Bearbeitung.

Vorrang vor der Vertragserfullung hat immer die Sicherheit aller beteiligten
Personen, die Sicherheit des Luftraums, sowie die Sicherheit des eingesetzten
Gerats. Die Entscheidungskompetenz hiertber hat ausschlieRlich der vor Ort
befindliche Pilot und/oder die zustandige Behorde.

3. Vertragsabschluss



Nach Angebotsanfrage des Auftraggebers erhalt dieser ein schriftliches Angebot
Murat Savluk per E-Mail. Ein Vertrag kommt durch Bestatigung des Angebots
durch den Auftraggeber zustande. Umfang, Ort, Zeit und Ausfuhrung der zu
erbringende Leistung sind in der Buchungsbestatigung.

Zusicherungen und Nebenabreden (Anderungen, Erganzungen, etc.), gleich
welcher Ubermittlungsart (fernmandlich, elektronisch, etc.) bedirfen der
Bestatigung durch Murat Savluk per Mail an den Auftraggeber.

4. Genehmigung

Sorge fur die Aufstiegsgenehmigungen fur NRW die jeweilige Stadt oder Gemeinde
tragt Murat Savluk. Dies ist fur den Auftraggeber im Allgemein kostenlos. Werden
Sondergenehmigungen (fur z.B. Flige in Naturschutzgebieten, Nachtaufnahmen,
Aufnahmen Uber Fernstral3en oder Wasserwegen, Uber Drehorten von dritten
Parteien 0.3.) bendtigt, verpflichtet sich der Auftraggeber mit Murat Savluk und
den Behdrden zusammenzuarbeiten und eventuell anfallende Kosten fur
Drehgenehmigungen, bzw. Sondernutzungen, ohne Zusatzkosten, zu tragen.

5. Leistungen

FUr die Erstellung der in Auftrag gegeben Bilder oder Videoformate gelten
besondere Ausfuhrungsbedingungen als vereinbart, um die allgemeine Sicherheit
und den gesetzlichen Vorschriften zu entsprechen. Insbesondere werden Bilder-
und Videofluge nur unter Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften und Auflagen
durchgefuhrt. Der Auftraggeber ist insbesondere gehalten, folgende generelle
Standardbedingungen im Vorfeld zu berucksichtigen:

e kein Flug beim schlechten Wetter wie bei Regen, Gewitter, Nieselregen, Nebel,
Hagel, Graupel oder Schneefall

e kein Flug vor Sonnenaufgang oder nach Sonnenuntergang

e kein Flug bei Windstarken tber 30 km/h

o kein Flug ohne Sichtkontakt zur Flugdrohne (Sichtflug nach VFR-Regeln)



e maximale Flughdéhe 120 Meter variiert nach Flugraum-Standorten

e maximale Entfernung zum Piloten horizontal 200 m

o Flugzeit ca. 20 Minuten je Akku-Einheit

o kein Uberflug von Sperrgebieten

e kein Uberflug von Grundsticken ohne Genehmigung des Grundstiicksbesitzers

o kein Uberflug zu Zwecken der Spionage
Der Pilot ist bemuht, im Sinne des Auftragsgebers die Flugzeit zu maximieren. Bei
Berechnung nach Zeit zahlt die gesamte Zeit, in der der Pilot vor Ort ist. Dem
Kunden ist bekannt, dass die tatsachliche Flugzeit niedriger ist. (Start, Landung,
Akkuwechsel, Akku-Aufladen, Wartung des Fluggerates, Uberlastung der Motoren.
etc) Pro Stunde kdnnen maximal 3 Fluge durchgefuhrt werden.

Mundliche Zusagen durch die Vertreter oder sonstige Hilfspersonen von Murat
Savluk bedurfen der schriftlichen Bestatigung.

Sind von Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 Koln Leistungsfristen
angegeben und zur Grundlage fur die Auftragserteilung gemacht worden,
verlangern sich solche Fristen bei Streik, externen Genehmigungsverfahren und
Fallen hoherer Gewalt, und zwar fur die Dauer der Verzogerung. Das Gleiche gilt,
wenn der Auftraggeber etwaige Mitwirkungspflichten nicht erfullt.

6. Lieferung

Die Herstellung von Foto-, bzw. Videoarbeiten (Luftaufnahmen) kann
wetterabhangig sein (Sonnenstand, Luftfeuchtigkeit, Wind, Jahreszeit etc.).

Der vom Auftraggeber gewlnschte Aufnahmezeitpunkt kann berutcksichtigt
werden, wird aber auf Grund von Wetter- und luftrechtlichen Einflissen oder aus
Grunden der Flugsicherheit flr Leib und Leben, nicht garantiert. Sich daraus
ergebende Lieferverzégerungen gelten als vereinbart.

Als maximale Lieferzeit wird 1 Monate vereinbart. Nach 2 Monaten hat der
Auftraggeber ein aul3erordentliches Rucktrittsrecht. Der Rucktritt vom Auftrag
wird nur anerkannt, wenn er unverzuglich vom Auftraggeber in schriftlicher Form
(Brief, Email) angezeigt wird.



7. Unerlaubte Nutzung
einer Drohne

Rechtsgrundlage fur die Nutzung der Drohne durch Murat Savluk
Marta - Hegemann Str.1 50737 Koéln stellt die jeweils gultige Drohnenverordnung
dar.

In der Regel verboten ist u.a. die Nutzung Uber: Justizvollzuganstalten, Flughafen
und -platzen, Anlagen zur Energiegewinnung, Militarische Anlagen und
Ungltcksorten. Ebenso verboten ist der Einsatz Uber Menschenmengen, Uber viel
befahrenen Straf3en und zu Spionagezwecken. Die Fluggerate durfen nur zwischen
Sonnen auf- und Sonnenuntergang betrieben werden und muassen in der
Sichtweite des Pilotengeflogen werden.

In unklaren Fallen behalt sich Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 KélIn
das Recht vor, von einem Drohnenaufstieg abzusehen.

8. Pllichten des
Auftragsgebers

Der Auftraggeber versichert ausdrucklich, dass durch seinen Auftrag, die
Durchfihrung und die eventuelle Veroffentlichung, keine Rechte Dritter verletzt
werden. Sollte der Pilot wahrend der DurchfUhrung des Auftrages Kenntnis
erlangen, dass der Auftraggeber gegen Recht und Gesetz verstdl3t, kann er den
Auftrag umgehend zu Lasten des Auftragsgebers abbrechen und das Bildmaterial
einbehalten und vernichten. Der Auftraggeber erklart sich bereit Murat Savluk
Marta - Hegemann Str.1 50737 K&Iln gegen eventuelle Schadenersatzanspruche
Dritter freizustellen.



9. Nutzungsrechte

Alle Nutzungsrechte (Urheberrecht) verbleiben bei Murat Savluk, sofern diese
nicht ausdrucklich auf den Auftraggeber Gbertragen werden. Die Ubertragung von
Nutzungsrechten steht generell unter dem Vorbehalt vollstandiger Zahlungen.
Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 Koln darf samtliches Bild-, Video-
und Tonmaterial uneingeschrankt fur eigene Zwecke nutzen.

10. Preise und Zahlung

Die Zahlung der Gesamtsumme ist 7 Tage nach Leistungserbringung fallig. Der
Eingang des Geldes auf dem angegebenen Konto von Murat Savluk Marta -
Hegemann Str.1 50737 Koln gilt als malRgebend fur die Rechtzeitigkeit der
Zahlung. Im Falle von Zahlungsverzug kann Murat Savluk Verzugszinsen in Hohe
des jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatzes verlangen. Der Nachweis
eines hoheren Verzugsschadens bleibt Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1
50737 Kéln unbenommen. Eine Aufrechnung gegen Anspriche von Murat Saviuk
ist nur mit rechtskraftig festgestellten oder von Murat Savluk Marta - Hegemann
Str.1 50737 Koln anerkannten Gegenanspruchen maglich. Ein
Zuruckbehaltungsrecht kann nur wegen Gegenanspruchen, die auf demselben
Vertragsverhaltnis beruhen, ausgeubt werden.

Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 K&In behalt sich vor eine Kaution
und/ oder Vorkasse zu verlangen.

Dem Auftraggeber stehen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur
Verfugung:

Vorkasse
Bei Vorkasse bekommen sie die Rechnung mit der Auftragsbestatigung.

Rechnung



Die Zahlung des Gesamtbetrages sind innerhalb von 7 Tagen nach
Leistungserbringung auf das angegebene Konto einzuzahlen oder zu Uberweisen.

Barzahlung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag spatestens vor DurchfUhrung des Auftrages in

bar.

11. Kiindigung und
Stornierung

Der Auftraggeber kann jederzeit von seinem Vertrag zurtcktreten, die Kindigung
hat ausschlieB3lich in Schriftform zu erfolgen.

Im Falle einer Kindigung des Kunden ohne wichtigen Grund, steht Murat Savluk
Marta - Hegemann Str.1 50737 Kéln fur die bereits erbrachte Leistung ein
Anspruch auf Ersatz der entstandenen Kosten durch die Absage zu. Als erbrachte
Leistungen gelten neben den Eigenleistungen auch eingegangene Verpflichtung
gegenuber Dritter. In diesem Sinne gelten die Schadensersatz- und
Vergutungsanspruche fur alle Verpflichtung.

KUndigt der Kunde einen bereits geschlossenen Auftrag vor Beginn des Fotografie-
Termins, wird eine Stornogebuhr fur entstandene Kosten und/oder
Auftragsausfall berechnet.

Stornogebuhren fallen gestaffelt wie folgt an:

Rucktritt bis 2 Wochen vor Fotografie & Videotermin: 0 % des vereinbarten Honorars
Rucktritt bis T Woche vor Fotografie & Videotermin: 30% des vereinbarten Honorars
Ricktritt bis 3 Tage vor Fotografie & Videotermin: 60% des vereinbarten Honorars



Rucktritt bis & ab 24 Stunden vor Fotografie Termin: 90% des vereinbarten Honorars
Es steht Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 KélIn frei einen Nachweis zu
erbringen, dass der entstandene Schaden groRer ist. Dem Kunden steht der
Nachweis eines geringeren Schadens frei.

Vertragliche Sonderleistungen nach Kundenwunsch werden stets unabhangig und
in voller Héhe berechnet.

12. Haftung

Anspruche des Auftragsgebers auf Schadensersatz sind grundsatzlich
ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspruche des
Auftragsgebers aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit,
sowie die Haftung fur sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung durch Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737
Kdln, den gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen von Murat Savluk
beruhen. Unberuhrt bleibt ferner die Haftung fur die Verletzung von Pflichten,
deren Erfullung die ordnungsgemalie Durchfuhrung des Vertrages Uberhaupt erst
ermoglichen und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmalig vertrauen
darf (Hauptleistungspflichten). Bei leichter Fahrldssigkeit ist eine Haftung von
Murat Savluk ausgeschlossen.

Schadensersatzanspruche verjahren innerhalb eines Jahres beginnend mit der
Entstehung des Anspruches bzw. bei Schadensersatzansprichen wegen eines
Mangels ab Ubergabe der Sache. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzansprtche von Verbrauchern und solche, die auf Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit beruhen, oder eine Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit zum Gegenstand haben. Insoweit gelten die gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

13. Eigentumsvorbehalt



Bei Vertragen mit Verbrauchern behalt sich Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1
50737 Koln das Eigentum an dem Kaufgegenstand bis zur vollstandigen Zahlung
des Kaufpreises vor.

Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat der
Auftraggeber Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1 50737 KéIn unverzuglich
unter Ubergabe der fir eine Intervention notwendigen Unterlagen zu
unterrichten; dies gilt auch fur Beeintrachtigungen sonstiger Art. Unabhangig
davon hat der Auftraggeber bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware
bestehenden Rechte hinzuweisen.

Ist der Auftraggeber Unternehmer, behalt Murat Savluk Marta - Hegemann Str.1
50737 KélIn sich das Eigentum an der Ware bis zur Erfullung samtlicher
Forderungen gegen ihn vor, auch wenn die konkrete Ware bereits bezahlt wurde.

12. Hohere Gewalt

Kann die vertragsgegenstandliche Leistung des Fotografen aufgrund eines
aulBerordentlichen und unvorhersehbaren Ereignisses (hdherer Gewalt), welches
von keiner Vertragspartei zu vertreten ist (z.B. Krankheit, Streik, behérdliche
MalRnahmen, Krieg, Naturkatastrophen, schwerwiegenden
Gesundheitsrisiken/Pandemie, Feuer etc.) nicht erbracht werden, so entfallt die
Verpflichtung der Zahlung vereinbarter Entgelte mit Ausnahme der bereits
erbrachten Leistungen, sowie bereits erbrachter Leistungen der vom Fotografen
beauftragten Drittdienstleister.

14. Widerrufsrecht

Der Auftraggeber kann den Vertrag nach Vertragsschluss innerhalb von 14 Tagen
ohne Angabe von Grunden widerrufen, wenn dieser online geschlossen wurde.



Der Widerruf muss in Textform (z.B. Brief, E-Mail) erfolgen. Das Widerrufsrecht
erlischt spatestens 14 Tage vor dem Buchungstermin. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht bevor dem Auftraggeber der
schriftliche Vertrag vorliegt und auch nicht vor Erfullung der Informationspflichten
des Vermieters gemal3 Artikel 246 8 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB
sowie der Pflichten gemal} § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
8 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

Murat Savluk
Marta-Hegemann-5tr.1

50737 Koln

E-Mail: Info@copterexpress.de

15. Schlussbestimmungen

Erganzungen und/oder Anderungen der aufgefihrten Bedingungen werden nur
durch schriftliche Zustimmung beider Parteien wirksam. Dies gilt auch fur die
Anderung oder Abwandlungen dieser Klausel.

ErfUllungsort fur alle Leistungen, insbesondere Lieferung und Zahlung, sowie
Gerichtstand bei Streitigkeiten ist der Hauptsitz von Murat Savluk Marta -
Hegemann Str.1 50737 Kéln

Nebenabreden zum Vertrag oder Abtretungen von Forderungen aus diesen AGB
gelten nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von Murat Savluk Marta -
Hegemann Str.1 50737 Kéln

Fur alle zu erbringenden Leistungen, auch die im Ausland, gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.



16. Datenschutz

siehe gesonderter Datenschutzerklarung

17. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen”
undurchfuhrbar oder unwirksam sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder
undurchfihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen
unberuhrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem
Sinn und Zweck am nachsten kommt, zu ersetzen.


https://pixel-buddies.de/datenschutzerklaerung/

